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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Endkunden - Stand 07/2026

Anwendungsbereich dieser Kunden-AGB. Diese AGB gelten fur Endkunden der Marke Lumerax: Unternehmer, die
eine Lumerax-Loésung als Endnutzer erwerben und an ihrem eigenen Standort einsetzen — etwa im Schaufenster,
Showroom, Ladenlokal oder an der Glasfassade. Sie gelten nicht fur zertifizierte Lumerax-Fachpartner, die
Komponenten zur Montage bei Dritten oder zur WeiterverauBerung beziehen; hierflr gelten ausschlieBlich die
gesonderten Partnerbedingungen (Allgemeine Geschaftsbedingungen fur zertifizierte Lumerax-Fachpartner).

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertrage, Lieferungen und Leistungen zwischen der

DNX Ventures GmbH
Am Ausbesserungswerk 8
80939 MUnchen, Deutschland

(nachfolgend ,Anbieter", ,DNX Ventures" oder ,Lumerax") und ihren Kunden in der jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses gultigen Fassung.

Kunden im Sinne dieser AGB sind ausschlieBlich Unternehmer im Sinne des § 14 BGB. Kunde ist der Endabnehmer der
Lumerax-Losung, der die Installation als Endnutzer an seinem Standort (z. B. Einzelhandel, Showroom, Gastronomie,
Immobilien) betreibt und prasentiert — nicht der zertifizierte Fachpartner, der die Installation ausfUhrt oder
Komponenten weiterveraul3ert.

Abweichende oder erganzende Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn DNX
Ventures ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zustimmt.

2. Angebot und Vertragsabschluss

(1) Die Prasentation von Produkten, Lédsungen oder Dienstleistungen auf dieser Website oder in sonstigen Medien
stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe einer Anfrage
oder Bestellung.

(2) Ein Vertrag kommmt erst durch eine schriftliche Auftragsbestatigung von DNX Ventures oder durch Ausfuhrung der
Lieferung bzw. Leistung zustande.

3. Leistungen

(1)  Unter der Marke Lumerax bietet DNX Ventures projektbasierte Losungen im Bereich Licht-, Projektions- und Smart-
Glass-Technologien an. Dies kann insbesondere umfassen:

e Lieferung von Projektionssystemen, Folien und technischen Komponenten
e Konzeptentwicklung und Projektplanung

¢ technische Beratung und Integration

e Erstellung von visuellen Inhalten oder Medien

e Koordination von Installations- und Technikpartnern

(2) Art und Umfang der geschuldeten Leistungen ergeben sich ausschlief3lich aus dem jeweiligen individuellen
Angebot oder der schriftlichen Auftragsbestatigung.

(3) Operative Installationen sowie technische AusfUhrungen erfolgen grundsatzlich durch externe Fachbetriebe oder
qualifizierte Partnerunternehmen.

4. Preise und Zahlungsbedingungen
(1) Alle Preise auf der Webseite verstehen sich in Euro inkl. der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Unsere Angebote richten sich ausschlieBlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.
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(3) Sofern nicht anders vereinbart, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug
fallig.

(4) Bei Zahlungsverzug ist DNX Ventures berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe sowie Mahnkosten geltend zu
machen.

5. Lieferung und Montage

(1) Liefer- und Leistungstermine sind grundsatzlich unverbindlich, sofern sie nicht ausdrucklich schriftlich als
verbindlich zugesagt wurden.

(2) Die Montage oder technische Installation erfolgt ausschlieRlich nach gesonderter Vereinbarung.

(3) Der Kunde hat sicherzustellen, dass die baulichen, technischen und infrastrukturellen Voraussetzungen fur eine
ordnungsgemafe Installation gegeben sind.

(4) Verzogerungen aufgrund fehlender Voraussetzungen  oder bauseitiger Hindernisse liegen im
Verantwortungsbereich des Kunden.

6. Eigentumsvorbehalt

Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher Forderungen aus der Geschaftsbeziehung
Eigentum von DNX Ventures.

7. Gewahrleistung
(1) Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften, sofern nachfolgend nichts anderes geregelt ist.

(2) Offensichtliche Mangel sind vom Kunden unverzuglich, spatestens innerhalb von 7 Tagen nach Lieferung,
schriftlich anzuzeigen.

(3) FUr gebrauchte Produkte kann die Gewahrleistung ausgeschlossen werden, sofern dies im Angebot oder in der
Auftragsbestatigung entsprechend vereinbart wurde.

(4) Bei Projektionen, Medieninhalten oder visuellen Darstellungen handelt es sich um kreative Dienstleistungen. Eine
Erfolgsgarantie, insbesondere hinsichtlich Werbewirkung oder wirtschaftlicher Ergebnisse, wird nicht
Ubernommen.

8. Haftung
(1) DNX Ventures haftet uneingeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

(2) Bei leichter Fahrlassigkeit haftet DNX Ventures nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Kardinalpflichten) und beschrankt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(3) Eine Haftung fur mittelbare Schaden, entgangenen Gewinn, Betriebsunterbrechung oder Datenverlust ist
ausgeschlossen.

(4) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit bleibt
unberuhrt.

9. Nutzungsrechte an Inhalten

(1) Inhalte, die vom Anbieter im Auftrag des Kunden erstellt werden (z. B. Werbevideos, Visualisierungen oder
Medieninhalte), durfen ausschlielich im Rahmen der vereinbarten Nutzung verwendet werden.

(2) Weitergabe, Bearbeitung oder Vervielfaltigung solcher Inhalte bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von
DNX Ventures, sofern nicht ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde.

10. Hohere Gewalt

DNX Ventures haftet nicht fur Verzogerungen oder Leistungsausfalle, die durch Ereignisse aufBerhalb des
Einflussbereichs des Unternehmens verursacht werden. Hierzu zahlen insbesondere:

® hohere Gewalt

e Naturereignisse

¢ behodrdliche Ma3nahmen

® Stérungen internationaler Lieferketten
® Transport- oder Logistikprobleme

¢ Arbeitskampfe oder Energieengpasse
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In solchen Fallen verlangern sich Liefer- und Leistungsfristen angemessen.

11. Datenschutz

Die \Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaB der auf dieser Website veroffentlichten
Datenschutzerklarung.

12. Schlussbestimmungen
(1) Esgilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

(2) Erfullungsort und Gerichtsstand ist Munchen, sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen
Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermaogen ist.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberdhrt.
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